桃園市政府海岸管理工程處工程品質督導小組

設置及作業要點

1、 桃園市政府海岸管理工程處（以下簡稱本處）為落實工程品質督導，依行政院公共工程委員會公共工程施工品質管理作業要點第十五點規定，設置工程品質督導小組(以下簡稱本督導小組)，以提升公共工程品質，特訂定本要點。

2、 本處辦理之工程均為本督導小組執行品質督導之範圍。
3、 本處工程品質督導小組成員及權責劃分如下：
(1) 本督導小組以任務編組方式組成，置召集人一名，綜理工程品質督導事宜，由處長或其指定之人員兼任之；另由召集人指定組長一名，協助處理相關事宜，置組員若干名，由本處人員派兼之，負責小組行政作業。

(2) 置派兼督導委員若干人擔任工程督導領隊，由處長指派本處人員兼任，兼任人員均為無給職。

(3) 置外聘督導委員若干人，聘請工程專業人士、專家、學者擔任，外聘督導委員人數不得少於三分之一出席委員人數，依規定每次支給出席費。

4、 辦理在建工程施工督導頻率如下：

(1) 預算金額在查核金額以上之標案，至少辦理督導二次以上。

(2) 預算金額在新台幣一千萬元以上未達查核金額之標案，至少辦理督導一次。

(3) 預算金額在公告金額以上未達一千萬元之標案，視需要辦理督導。

(4) 特殊工法案件，施工初期至少督導一次。

5、 督導項目如下：

(1) 工程主辦單位、專案管理單位：

1. 規劃設計單位歷次送審資料、審查紀錄及修正改善成果。
2. 工程品質督導之機制、施工品質查驗紀錄、缺失改善追蹤及執行、施工進度管理措施及障礙排除處理。

(2) 監造單位：

監造組織架構、監造計畫、施工計畫及品質計畫之審查紀錄、材料設備抽驗及施工品質抽查紀錄、品質不符之處置及施工進度監督之執行情形等。

(3) 施工廠商：
1. 施工廠商之施工計畫、品管組織、品質計畫、材料設備 抽驗送審、施工檢驗、施工自主檢查、不合格品管制、 矯正與預防措施、施工進度管理、趕工計畫等相關事項。
2. 工地安全衛生組織、環境保護與施工安全衛生管理、汛期防災處理機制等相關作業。
(4) 品質管理制度執行之落實度、施工進度及重大事件之掌握度施工障礙之排除與對策之合宜性、勞工安全措施及環境衛生管理確實性等。

6、 本督導小組對下列工程應加強進行督導：
(一) 特殊工法。
(二) 標案管理系統施工進度落後百分之十以上工程。
(三) 決標金額低於底價百分之八十者。
(四) 召集人或其指定之人員交辦抽查者

7、 督導程序如下：

(1) 前期作業：
1. 督導行程：由本督導小組排定督導行程，以不定期機動方式辦理並得採預先通知或不預先通知主辦工程主辦單位。

2. 督導委員分派：由本督導小組工作人員將督導委員名單，簽奉機關首長或其指定之人員核定。

(2) 現場作業：
1. 主辦機關、設計單位、監造單位及承攬施工廠商報告工程執行概況及品質管理落實情形。其中依規定所設置之設計單位、監造單位或專案管理單位之專任技師；承攬施工廠商之專任工程人員、工地主任（工地負責人）、品管人員、安全衛生管理人員應到場說明。如因故無法配合到場出席，應出具相關文件，事先辦理請假。
2. 現場施工督導，以整體規劃設計、施工品質及進度為主，並包含施工品質管理制度、工地安全衛生管理及相關事項，其督導結果應載明於督導紀錄(附表一)。
3. 督導作業指定施工材料取樣試驗，應依契約規定辦理，送驗時須併同監造單位及承攬施工廠商逕送符合CNS17025(ISO/IEC17025)規定之試檢驗單位；監造單位及承攬施工廠商若未派代表會同試驗，將小組逕送符合規定之試檢驗單位，監造單位及承攬施工廠商不得有異議。
4. 工程相關書面資料督導，查閱規劃設計圖說、品管文件、契約文件、施工計畫、品質計畫、監造計畫、施工相片、檢試驗報告、設計品質、工程施工品質與進度有關之書面資料，以確認是否符合要求。
5. 品質檢討會議，督導委員提出優點及缺失應改善之意見，由工程主辦單位、專案管理單位、監造單位(設計單位)及承攬施工廠商依督導意見疑義處，予以澄清。

(3) 改善追蹤作業：

1. 針對督導委員所提出應改善事項通知主辦單位、監造單位(設計單位)、專案管理單位及施工承攬廠商限期改善，並於規定期限內將「工程督導缺失改善對策與結果表(附表二)」併同「工程督導缺失改善照片(附表三)」函報本督導小組核辦。

2. 為追蹤檢討工程缺失改善辦理情形，必要時得依召集人指示再予以辦理督導作業。
8、 督導小組工程督導除有特殊情形外應予評分及進行品質缺失扣點作業：

(1) 督導成績計算以督導委員評分之總和平均計算之；九十分以上者列為「優等」，八十分以上未達九十分者列為「甲等」，七十分以上未達八十分者列為「乙等」，未達七十分者列為「丙等」。
(2) 懲罰性違約金金額，依據契約等相關規定辦理。
9、 督導結果有下列情況之一者，應列為丙等：

(1) 鋼筋混凝土結構鑽心試體試驗結果不合格。

(2) 路面工程瀝青混凝土鑽心試體試驗結果不合格。

(3) 路基工程壓實度試驗結果不合格。

(4) 主要結構與設計不符情節重大者。

(5) 主要材料設備與設計不符情節重大者。

(6) 其他缺失情節重大影響安全者。

督導成績列丙等者，各主辦機關除應依契約規定處理外，並為下列之處置：

1. 對負責該工程之技師、建築師、專任工程人員或工地主任，報請各該主管機關依相關法規予於懲處或移送司法機關。

2. 廠商有政府採購法第一百零一條第一項各款規定之情形者，依政府採購法第一百零一條至一百零三條規定處理。

3. 通知監造單位撤換監造人員。

4. 通知承攬施工廠商依契約撤換工地負責人或品管人員或安全衛生管理人員。

5. 缺失未於期限內改善完成且未經督導小組同意展延期限者，除應依契約規定處理外，並依前項規定辦理。

10、 工程主辦單位成員，倘督導缺失改善結果經三次以上催辦仍未改善完成及結案，且無正當事由者，主辦單位成員得予以懲處。
11、 監造單位及承攬廠商未於期限內將督導缺失改善結果函報本處，應依契約等相關規定辦理。

12、 本督導小組應每年召開1次工作檢討會議。

13、 本督導小組辦理督導時，督導委員應公正執行職權，不得有下列之行為：

(1) 假藉督導之名，妨礙主辦機關依法辦理工程施工。

(2) 接受不當饋贈或招待。

(3) 藉督導之便，蒐集與督導無關之資訊或資料，或為其他不當之要求。

(4) 洩漏應保密之督導時間、地點及對象。

(5) 洩漏因督導所獲應保密之資訊或資料。

(6) 未經本督導小組指派，自行辦理督導。

(7) 其他不能公正執行職務之情事。

14、 督導委員辦理工程督導時之迴避，準用政府採購法第十五條第二項及第三項規定。

15、 本作業要點視實際狀況及需要，得隨時簽奉處長或其授權人員核定修正之。
